Einladung zum Gastroseminar am 14. Mérz 2011
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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Gastronominnen und Gastronomen,

wer besser sein will als die anderen braucht Begeisterung, SpaB3 am Erfolg und eine gr6Bere Leistungs-
bereitschaft als seine Wettbewerber. Im Alltagsgeschéft sind wir alle rund um die Uhr gefordert.

Doch wir brauchen auch den aufmerksamen Blick fir die Herausforderungen der Zukunft.

Nur wenn wir bereits heute erkennen, was uns morgen beschéftigen wird, haben wir eine gute Basis, auch
in der Zukunft erfolgreich zu sein.

Das ,,Auftreten mit Genuss*“ ist unser Motto, Sie einen Tag aus Ihrem Alltag herauszuholen, um mit
praxisorientierten Referenten neue Perspektiven flir Inre Unternehmen zu erarbeiten.

Wir freuen uns auf aktuellstes Branchen-Know-how, wertvolle Anregungen und bewdhrte Erfolgsrezepte
erfahrener Praktiker und auf interessante Gesprdche unter Kollegen bei unseren Lieferanten.

GenieBen Sie mit uns die ,Genussschmankerl” mit folgenden Themen:
Impulsvortrag von Achim Hofmann : ,Auftreten mit Genuss“ — Wirkung entfalten — Menschen begeistern

Nach dem Mittagsimbiss kénnen Sie an drei interessanten Workshops teilnehmen.
Eine Beschreibung dieser Angebote finden Sie auf Seite 2.

Nutzen Sie dieses auBergewdhnliche Event, um sich mit anderen Gastronomen und Hoteliers tiber
erfolgreiche Strategien auszutauschen.

Wir freuen uns darauf, mit lhnen einen interessanten Tag zu erleben, der Ihnen erfolgserprobte Wege flir
Ihre geschéftliche Zukunft aufzeigt.

Mit freundlichen GrliBen

‘/Q@Qd /é%/

Getrdanke Muller GmbH
Roland Mudiller



Unser Workshop-Angebot:

1. ,,Sich und das Haus zur Marke machen*
Referent: Achim Hofmann
Mit dem Erfolgsfaktor ,Persénlichkeit* das eigene Unternehmen in Szene setzen.
Die Attraktivitdt des Unternehmens steigern und Kunden begeistern. Erleben Sie Achim Hoffmann zu
diesen Themen. Lassen Sie sich inspirieren, wie Sie als Betriebsinhaber, Geschéftsflihrer und Mitarbei-
ter mit lnrem Auftritt ein Markenzeichen setzen. Hofmann ist der Redner fur ,Wirkung®, der durch seinen
lebendigen Vortragsstil und das fundierte Fachwissen einen ausgezeichneten Ruf genieB3t. Der Experte
flir Prasentationen gibt Ihnen wertvolle Anregungen, wie Sie mit lnrem persénlichen Auftritt Giberzeugen.

2. ,,Qualitat und Verkauf*
Referent: Hendrik Willemsen, Fa. GeMax
RegelméBige Personalschulungen, eine professionell gepflegte Stammgastdatei, ein erfolgreiches
Marketing mit einer klugen Strategie, sind gute Chancen mehr Umsatz zu erreichen. Wie dies in der
Praxis aussehen kann, zeigt lhnen Herr Hendrik Willemsen von der Firma GeMax. Strategische Ge-
winnmaximierung/Netzwerk flir die erfolgreiche Hotellerie und Gastronomie. Diese national tatige Firma
ist bekannt von Messeauftritten und Fachartikeln fuir tégliche, erfolgserprobte Konzepte, die nachweis-
bar das Ziel der strategischen Gewinnmaximierung realisieren. Betriebe, die diese Strategien
umsetzten, erreichten im Jahr 2009 durchschnittlich 10,5 % mehr Gewinn.

3. ,Internet und Social Media — Géaste im Netz erobern“
Referent: Ulli Naefken, Fa. uLNa.STUDIOS
Kommunikation wandelt sich. Das Internet entwickelt sich téglich und der Alltag findet verstérkt online
statt. Herr Naefken zeigt lhnen die Mdglichkeiten ftir Ihr Unternehmen wie das Web 2.0 und die ,Social
Media“-Dienste wie Twitter, Facebook und Youtube flir lhren Betrieb von Nutzen sein kénnen. Der Gast
von heute geht auf Nummer sicher und informiert sich vorab online, bevor er Ihr Unternehmen aufsucht.
Der erste Eindruck im Internet ist somit entscheidend. Deshalb zeigen Sie schon auf Ihrer Website,
welche Qualitat Sie bieten. Auch neu entstehende Kontaktgruppen bei Facebook, bieten lhnen eine
kostengtinstige Mdglichkeit, Fangemeinden aufzubauen und mit ihnen regelméBig zu kommunizieren.



10.30 Uhr — 11.00 Uhr BegrtiBung mit Kaffee und einem ,,Genussschmankerl”

@ 11.00 Uhr — 12.00 Uhr Impulsvortrag ,, Auftreten mit Genuss” @
12.00 Uhr — 13.00 Uhr Lieferantenprdsentation mit Imbiss
13.00 Uhr — 15.00 Uhr Workshop 1 —3
15.00 Uhr — 16.00 Uhr Lieferantenprésentation

Ort: Stadthalle Weinheim, Birkenauertal Str. 1, 69469 Weinheim

Um von unserer Seite rechtzeitig planen zu kénnen, bitten wir um Anmeldung bis zum 28.02.2011 mit dem anliegenden
Anmeldeformular. Bitte beachten Sie, dass lhre Anmeldung verbindlich ist. Fiir das Seminar entstehen Ihnen keine Kosten.
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Mit freundlicher Unterstlitzung unserer Lieferanten:

Brauereien:

Radeberger Gruppe AG, Frankfurt (Herr Ralf Anton) Il Privatbrauerei Eichbaum GmbH, Mannheim (Herr Sven Schneider) || Pfungstédter
Privatbrauerei, Pfungstadt (Herr J6rg Vélker) || Privatbrauerei Schmucker, Ober-Mossau (Herr Michael Moritz) || Bitburger Brauerei AG,

Bitburg (Herr Steffen Seyfang) Il Paulaner Brauerei AG, Muinchen (Herr Ralf Tangel) Il Flrstenberg Brauerei, Donaueschingen (Herr Ralf Tangel)

Mineralbrunnen:
Gerolsteiner Mineralbrunnen, Gerolstein (Herr Gerd Pdpperling) |l Peterstaler Mineralquellen, Bad Peterstal (Frau Ingrid Voigt)
Teinacher Mineralbrunnen, Bad Teinach (Herr Raimondo Sesuru) || Odenwald Quelle, Heppenheim (Herr Kai-Steffen Schork)

Séfte, Erfrischungsgetrénke:
Schlér Fruchtsaft AG, Radolfzell (Herr Roland Aicheler) || Coca Cola, CCE AG, Berlin (Herr Jlirgen Seifert, Standort Mannheim)
Hassia Mineralquellen, Eistee (Herr Michael Seufert)

Wein:
Winzergenossenschaft Schriesheim (Herr Taslaman)

Einrichtung:
Objektwelt — traumhaft eingerichtet (Herr Andreas Nigbur)
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Dirtondloctse Apunelidinny
Sy iz Gastbosesnnar am 77 Mdre 2077

Bitte bis 21. Februar 2011 zurtick an
Getranke Mdiller GmbH per

Fax: 06201/12290
oder

Mail: getr.mueller.whm@t-online.de

Teilnehmer:

Begleitperson:

Firma:

Anschrift:

Teilnahme: Ja D Nein D
Workshop: 1 D 2 D 3 D

D Leider kann ich nicht teilnehmen, bitte nehmen Sie mit mir Kontakt auf.

Datum:

Unterschrift/Stempel:






